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KYBURZ Switzerland ist der grösste Schweizer Hersteller von Elektrofahrzeugen. Als KMU mit rund 130 
Mitarbeitenden entwickeln, produzieren und vertreiben wir hochwertige Elektrofahrzeuge für Zustellbetriebe, 
Industrie und Privatpersonen. Weltweit sind über 30’000 KYBURZ-Fahrzeuge im Einsatz; das bekannteste 
Modell, der KYBURZ DXP, prägt als Zustellfahrzeug der Post das Schweizer Strassenbild. 
 
 
Für unseren Standort in Embrach (ZH) suchen wir nach Vereinbarung eine/n 
 

 

Sachbearbeiter/in Serviceadministration 100% (alle) 
 
Das bewegst du 

• Effiziente Auftragsabwicklung von Privatkunden 

• Persönlicher Kontakt mit Kunden, vorwiegend am Telefon 

• Erste Anlaufstelle für Servicepartner aus der Westschweiz 

• Sprachliche Vermittlungsstelle für Kunden und Mitarbeitende aus der Westschweiz 

• Übersetzungen Deutsch/Französisch für interne Bereiche und Dokumente 

• Mitgestaltung bei der Weiterentwicklung und der Optimierung der Prozesse 

• Allgemeine administrative Tätigkeiten und gegenseitige Stellvertretung im Team 

• Aktive Pflege der Kunden- und Auftragsdaten im ERP-System  

• Verantwortung in der Praxisausbildung von KV-Lernenden 
 

Damit gelingt es dir 

• Kaufmännische Grundausbildung und/oder eine Weiterbildung im kaufmännischen Bereich 

• Französisch auf muttersprachlichem Niveau oder stilsicher in Wort und Schrift, gute 
Deutschkenntnisse, Englischkenntnisse von Vorteil 

• Ausgeprägte Eigenverantwortung, selbständige und exakte Arbeitsweise 

• Technisches Flair und Interesse an Fahrzeugen 
 

Was wir bieten 

• Einen Arbeitgeber, der Nachhaltigkeit fördert und lebt 

• Arbeiten in einem modernen, eigens konzipierten Neubau 

• Flexible Arbeitszeiten sowie eine 40-Stunden Woche 
 

 

Werde Teil der KYBURZ Familie  
Für Fragen zur Stelle steht dir Oliver Fierz (Bereichsleiter Service) unter der Nummer 044 866 22 97 zur 
Verfügung. 
 
Bei Fragen zum Bewerbungsprozess steht dir Karin Aschwanden (Leiterin HR) unter der Nummer  
044 866 40 30 zur Verfügung. 
 
Wenn wir dich schon überzeugen konnten, schicke uns deine kompletten Bewerbungsunterlagen per Mail an: 
hr@kyburz-switzerland.ch 

mailto:hr@kyburz-switzerland.ch

